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11 DE NOVIEMBRE, de 09:30 a 14:00
Salón de actos del Hospital Universitario Sant Joan d'Alacant (2ª Planta - Norte) 
Organizado por el Departamento de Salud Alicante-Sant Joan d'Alacant

• 9.30 h – Bienvenida

Dra. Dña. Beatriz Massa Domínguez 
(Gerente del Departamento de Salud 
Alicante-Sant Joan d’Alacant).

• 9.45 h – Impacto de las prácticas de
bajo valor en la seguridad de los pa-
cientes y la sostenibilidad de los siste-
mas sanitarios

Dr. D. Tijn Kool, (Principal Investigator Rad-
boudumc, IQ Scientific Center for Quality in 
healthcare - Nijmegen, Netherlands).

Presentación vía “Zoom” con traducción simul-
tánea.

• 10.30 h – Experiencias que buscan
mejores resultados en la clínica, en
experiencia de paciente y en sosteni-
bilidad del Sistema de Salud

Dr. D. Tomás Mate (Jefe del Servicio de Cali-
dad y Seguridad del Paciente, Gerencia Regio-
nal de Salud de Castilla y León, Sacyl),
Dra. Dª Johanna Caro (Medicina Basada en 
Valor, Programa Essencial, AQuAS, Cataluña), 
Dra. Dª Concepción Celaya (Actuaciones en 
desprescripción en Navarra, Osasunbidea, 
Pamplona).

• 11.40 h – Descanso

• 12.00 h – Qué sabes de los No Hacer
Gamificación

Dinamizada por OVERGEND.

• 12.45 h - Menos es más. Experiencias
en un departamento de salud.

Dr. D. Emilio Flores Pardo (Servicio de labora-
torio, Hospital Universitario Sant Joan 
d'Alacant).

• 13.10 h – Y ahora qué, ruta hacia una
Medicina Basada en Valor

Dra. Dª Pilar Astier (Médica de Familia, Centro 
de Salud Universitas, Zaragoza GIBA IIS 
Aragón, Grupo de seguridad del paciente de 
Semfyc, Miembro de Wonca World, Global 
Family Doctors).

13.45 h - Clausura

Dr. D. Alberto Asencio Aznar (Director médico 
de atención primaria, Departamento de 
Salud Alicante-Sant Joan d’Alacant).

Dª Mª Llanos Cuenca González 
(Directora General Planificación, Eficiencia 
Tecnológica y Atención al Paciente).




